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О понятии «универсальное образование»

В последние годы понятие «универсальное образование» становится не только символом инновационных процессов, происходящих в отечественном образовании в 1990-е годы, но и синонимом хорошего образования.

Однако понятие «универсальное образование» объединяет в себе множество противоречащих друг другу подходов. Одни пытаются втиснуть в программу по чуть-чуть, но обо всем, другие стремятся объять необъятное, не меняя ничего по сути. Наиболее осмысленная из предлагаемых концепций использует умение установить соответствия между языками различных наук и понять принципы перевода их один в другой1.

Модель образования, которую мы пытаемся реализовать в нашей гимназии, — это обращение к знанию внутри себя.

Универсальность при таком подходе означает восприятие и себя, и других людей как целостных существ, представляющих собой органическое единство чувства, разума и воли. Человек осмысливается как некая целостность, входящая в окружающие его иерархически организованные пространства, но не сводящаяся ни к одному из них. Поясним сделанное утверждение простой схемой.

	Человек
	Область знания
	Внешний мир

	Метакультурное существо
	Математика, логика
	Метакультурное пространство

	Социокультурное существо
	Социология, психология культурология
	Социокультурное пространство

	Живое существо
	Биология, психология, химия
	Биологическое пространство

	Физическое тело
	Физика
	Физическое пространство


Каждое из окружающих человека пространств обладает некоторыми внешними по отношению к нему принципами организации, которым он подчиняется и на которые ориентируется. Так, человек в качестве физического тела следует физическим законам; как живое существо, он учится удовлетворять свои биологические потребности и т. д.

Предложенная схема определяет и те задачи, которые решает человек в процессе развития: научившись управлять своим телом, он использует физические законы для своего перемещения, недоступные для камня, стула и других объектов неживой природы; с младенчества осваивает способы преодоления чувства голода и удовлетворения других физиологических потребностей; освоив нормы языка, он получает возможность свободно выражать свои мысли и чувства; принимая те формы самовыражения, которые предлагает культура, он становится личностью.

Важно понимать, что отмеченные уровни — взаимосвязаны. Человек как живое существо постоянно опирается на свой опыт как физического тела и осознание закономерностей физического пространства. В качестве социального субъекта он учитывает свой опыт как живого существа и т. д.

Важно понимать также, что, входя одной из своих частей в каждое из этих пространств, человек не сводится ни к одному из них.

Многоуровневая природа человека дает ему возможность отстраниться от каждого из пространств, в которых он существует, и отстранить их (т. е. сделать их странными) для себя. В каждом из них он оказывается одновременно и своим, и чужим. Эта возможность взгляда на мир со стороны выражается в способности человека моделировать реальность. Получая возможность взглянуть на каждое из описываемых пространств со стороны, человек взаимодействует с ним, создавая новые. Классическим примером этого посыла является введенное Ньютоном понятие абсолютного пространства. Ненужное с точки зрения внутренней логики самой теории и даже внутренне противоречивое, оно выражало идею присутствия Бога в мире, будучи «чувствилищем Бога»2.

В рамках предлагаемых в гимназии общих принципов обучения снимается и противоречие между естественными и гуманитарными науками.

Итак, универсально, с нашей точки зрения, образование, позволяющее человеку ощутить себя целостным существом, для которого физическое, биологическое, социокультурное и метакультурное пространства являются не чужеродной, а естественной средой.

Такое образование можно назвать антропоцентричным. Действительно, в центре его стоит человек, но не потому, что человек венец творения, а просто потому, что мы не можем превратиться в камень и смотреть на мир глазами камня, мы обречены оставаться самими собой. Однако, как и камень, мы подчиняемся законам притяжения. Чтобы понять «душу камня», не нужно искать чего-то запредельного вне нас — нужно вслушаться в себя, ощутить себя физическим телом. Именно эта идея — понять себя одновременно и как физическое тело, и как биологическое, социальное и культурное существо — лежит в основании концепции универсального образования, разрабатываемой на отделении теории и истории мировой культуры гимназии № 1514 г. Москвы.

Предметная структура учебного плана в модели универсального образования

Описанные выше общие идеи приводят к следующей предметной структуре:

	Антропология
	Мета культурное пространство
	Математика

	
	
	Логика

	
	
	Информатика

	
	
	Лингвистика

	
	
	Древние и современные языки

	
	
	Единый гуманитарный курс
	Социально-политическая история

	
	
	
	История культуры

	
	
	
	История литературы

	
	
	
	История искусств

	
	
	
	История музыки

	
	
	Социология

	
	Биологическое пространство
	Химия

	
	
	Биология

	
	Физическое пространство
	Физика


Разумеется, это не конкретный учебный план, а лишь общая схема, рассчитанная на старший подростковый и юношеский период (8-11-е классы). За многими частями этой схемы стоит опыт апробации.

Прокомментирую основные моменты предложенной схемы.

Сквозным курсом, связывающим все компоненты учебного плана воедино, становится курс антропологии или человековедения, изучающий человека как целостность, входящую во все описанные выше пространства.

Традиционный набор изучаемых в школе гуманитарных предметов: история, литература, обществоведение, изобразительное искусство — в предложенной схеме занимает единый гуманитарный курс, опирающийся на программу «Мир в зеркале культуры» и включающий в себя четыре интегральных курса: «История русской культуры», «История западной культуры», «История культур древности и Средневековья», «История культур Востока». При этом в рамках каждого курса изучаются и история, и литература, и другие дисциплины, но не изолированно, а внутри единого организма культуры. Принципиальным для данной программы является чтение курсов несколькими преподавателями (историк, литератор, историк искусства, историк музыки, историк науки, историк культуры).

Лингвистика, информатика и логика связаны между собой идеей языка. Совместное изучение этих предметов позволяет увидеть как сходство, так и отличие между основаниями и законами функционирования искусственных и естественных языков.

Важным основанием интеграции отдельных предметов является принцип «интерференции моделей». Суть его состоит в том, что модели, создаваемые, например, в области физики или математики, переносятся в область культуры. Поэтому для полноценного восприятия материала необходима непосредственная корреляция физика или математика и историка культуры, то есть для понимания ряда текстов историку культуры необходима помощь физика и математика. Как и физик без историка культуры не сможет объяснить введенное Ньютоном понятие абсолютного пространства.

Методика обучения в модели универсального образования

Главную методическую идею условно можно назвать «методом Тома Сойера с разоблачением». Смысл его достаточно прост. Сначала изучаемый материал, каким бы абстрактным и далеким от жизни он ни казался, связывается с личным опытом человека. Таким образом он получает осмысленность и привлекательность. Затем сложившаяся картинка отстраняется посредством сопоставления ее с реальностью. Проиллюстрируем.

В опытах французского психолога А. Бине с чернильным пятном ребенку показывали чернильную кляксу неопределенной формы на листе бумаги. Когда ребенка спрашивали, что перед ним, он отвечал «собака», или «облако», или «камень», т. е. наделял бессмысленную реальность близким ему смыслом3. Приведенный пример наглядно иллюстрирует первую часть предлагаемой методики. Может показаться, что речь здесь идет об очевидных вещах, однако в традиционных образовательных концепциях они оказывались совсем не так очевидными. Возникающие проблемы можно продемонстрировать на примере из работы отечественного историка культуры В. Н. Романова: «Вот мой старший брат, третьеклассник, решает стандартную арифметическую задачу: столько-то килограммов картофеля в мешке было, столько-то из него отсыпали и т. д. Брат довольно скоро справляется с ней, но тут же начинает плакать. Подходит матушка и видит — задача решена правильно. «Все равно не понимаю», — сквозь слезы отвечает брат. Следует неоднократное совместное воспроизведение решения — реакция та же. «Ну, что же ты не понимаешь?!» — «Я не понимаю, что такое картофель».

Дело в том, что у нас в семье говорили все больше «картошка», и брат просто не опознал ее в непривычной «картофели». Но этого оказалось вполне достаточно, чтобы у него родилось ощущение фундаментального непонимания всего решения задачи, проведенного, подчеркиваю, им же самим«4.

Мы должны находить на уроках способы соотнесения абстрактного описания с повседневным опытом.

Рассмотрим простейшую задачу: «Тело брошено вертикально вверх со скоростью V0 . Определите максимальную высоту подъема тела, если сопротивлением воздуха можно пренебречь». Эту задачу можно решать чисто математически: написать уравнение зависимости вертикальной координаты от времени, найти точку экстремума, взяв производную, и таким образом получить значение максимальной высоты подъема. При этом предложенная схема решения будет абстрактной «картофёлью», описанием действия, происходящего в каких-то запредельных пространствах. Однако возможно и другое решение, опирающееся на интуитивно очевидный и вполне подтверждаемый собственным телесным опытом факт — в высшей точке подъема тело останавливается, его скорость становится равной нулю. Из этого факта определяется время подъема, а затем и максимальная высота.

Разумеется, приведенный пример — простейший, и обычно данная задача решается как раз последним способом. Тем не менее само решение при этом проводится интуитивно и методологические предпосылки, стоящие за ним, не осознаются почти никогда. Поэтому при решении более сложных задач о них часто забывают и получение результата сводится к формальному применению набора абстрактных схем.

Не нужно забывать, однако, что разрушение представления об ущербности материи и как следствие этого — об ущербности любого опыта, связанного с нашим телом, определили переворот в физике, осуществленный Галилеем. Многочисленные эксперименты, описания которых даны в галилеевских «Беседах», имеют главным критерием опыт человека как обитателя физического пространства.

В еще большей степени соотнесение изучаемого материала с личным опытом учащихся важно для гуманитарных наук. В качестве иллюстрации мы остановимся на мировоззрении славянофилов. Можно, конечно, изучать эту тему без всякой связи с современной ситуацией. Но только в связи с ней становится понятной неприязнь современного россиянина к формальным законам, проявляющейся в самом широком спектре социального поведения: от езды «зайцем» в общественном транспорте до неуплаты налогов. В этом смысле обращение к русской истории XIX века позволяет лучше понять и самого себя, и ценностные приоритеты, предубеждения и пристрастия человека ХХ века.

Вторым шагом в предложенном «методе Тома Сойера» должно стать «разоблачение», т. е. соотнесение сложившегося образа с реальностью и его отстранение. Основной задачей на этом этапе является преодоление «инерции очевидности», когда на почву другой культуры переносятся реалии собственной, и вместо взгляда в окно, за которым иной, незнакомый нам мир, мы видим зеркало и в очередной раз наблюдаем свое отражение.

В физическом пространстве такой шаг называется моделированием. Обращаясь к «мысленным экспериментам» Галилея, отметим, что, опираясь на реальность, они осуществлялись не в реальности, а в особом идеальном мире. В реальном мире шар и плоскость при случайном сближении соприкасаются не в одной точке, однако «если поверхности их будут хорошо отполированы, если оба они будут положены на стол так, чтобы один не давил на другой, а затем осторожно придвинуты один к другому», то они, утверждает Галилей, «могли бы прийти в соприкосновение в одной-единственной точке»5. Именно в таком идеальном мире, в котором идеальные шар и плоскость могут соприкоснуться в одной точке, даже будучи наделенными материей, физические законы, открытые Галилеем, выполняются точно, в реальном же мире — лишь приблизительно. При этом чем ближе реальный мир по свойствам к идеальному, тем точнее будет выполнение законов.

Обращаясь к культурному пространству, мы можем проиллюстрировать второй шаг предложенной методики на изучении культур Древней Месопотамии и Древнего Египта. При знакомстве с египетской «лирикой» в переводах А. Ахматовой и В. Потаповой или с циклом сказаний о Думузи и Инанне в переводах И. Дьяконова и В. Афанасьевой у учеников часто складывается впечатление, что «ничего не изменилось», что человек древности чувствовал и воспринимал мир так же, как и мы. Хотя, если отвлечься от сложностей перевода с древнеегипетского и аккадского языков, когда семантические поля подлинника реконструируются весьма приблизительно, необходимо понять, что приводимые тексты выполняли в древних культурах иную функцию. Они выражали не личные переживания автора, а были элементами обряда священного брака между царем и верховной жрицей, обряда, долженствующего обеспечить хороший урожай в будущем году, а также других священных обрядов подобного рода6.

Аналогична проблема восприятия «законов Хаммурапи», которые традиционно трактуются как памятник древнего права. В рамках того временя они не функционировали как правовые тексты. И способ записи законов (на базальтовом столбе), и ритмизованные введение и заключение, в которых Хаммурапи рассказывает о своих деяниях и посылает проклятия на головы своих недругов, и сам практика ведения судебных процессов, которые, как известно, были устными и не требовали обращения к письменным кодексам, показывают, что текст этот обращен скорее к богам, чем к людям и выполняет функцию прославления Хаммурапи и обеспечения ему достойного посмертного существования, напоминая скорее анналы Синаххериба, чем современные законодательные тексты.

В качестве заключительной иллюстрации «метода Тома Сойе ра с разоблачением» обратимся к теме «Формирование древнерус ского государства». Изучаемый здесь материал, такой далекий о нашей эпохи, воспринимается обычно как чернильное пятно в экс периментах А. Бине, вне всякой связи с собственным опытом. Однако изучая модели формирования государства, предлагаемые иссле дователями, мы видим, что некоторые из них имеют прямое отноше ние к современности. Так, одна из этих моделей — праматерь ее временного рэкета7. И сразу чернильное пятно превращается в oi четливую картину: возникает образ преступной группировки, kof тролирующей рынок, и узнаются выполняемые ею функции, а именно: сбор «дани», защита от посягательств других групп, разрешени конфликтов на контролируемой ею территории.

Однако остановиться на подобной интерпретации было бы не простительной ошибкой. Следующим шагом должно быть отстранение сложившегося образа, задание дистанции между ним и реальностью. Для этого необходимо обратиться к средневековой психологии, к представлениям о сакральном статусе власти, полученной о богов всем родом, о магической природе богатства в варварски культурах8. В результате мы получаем более отчетливые представления о природе власти и способы включения опыта предшествующей культурной традиции в свой собственный опыт.

Способность быть учеником выше и достойнее, чем способность быть учителем.

М. Мамардашвили
(из книги: Мой опыт нетипичен. СПб., 2000. С. 365)
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Диалектическое мышление и школа 

Ключевым понятием диалектической психологии является диа​лектическое мышление – родовая форма мышления. Думается, не будет ошибкой назвать её природосообразной. Сама природа по сути и структуре диалектична, и человек, как её часть, соответст​венно. Экспериментальным подтверждением этого тезиса можно считать результаты сравнительной диагностики дошкольников и взрослых, где первые добивались больших успехов в решении за​дач, содержащих взаимоисключающие условия и, следовательно, требующих для решения оперирования противоположностями.

Тот факт, что дети в ситуации противоречия чаще, чем взрос​лые, продуцируют эффективные решения, не будучи, однако, в состо​янии объяснить ход своих рассуждений, даёт нам основание утверж​дать, что диалектическое мышление присуще психике изначально.

В жизни человека наступает момент, который без преувели​чения можно считать переломным (и это общее место практичес​ки для всех психологических теорий) – ребёнок поступает в шко​лу, где на него обрушивается вся формально-логическая культура в концентрированном виде. Здесь, правда, неизбежно возникает вопрос, косвенно связанный с тем, что говорилось ранее. Если, как мы утверждаем, человек изначально диалектически устроен, то почему же культуру он вокруг себя создал сплошь формально-ло​гическую? Ответ, с нашей точки зрения, заключается в следую​щем: культура, разумеется, может быть структурирована по раз​ным принципам, как по формальным, так и по диалектическим, однако, к сожалению, массовая школа так организована, что вос​производить и предъявлять способна только формально-логичес​кие образцы. Ключевое слово здесь – воспроизводить. Именно этим общеобразовательная школа всё время и занимается, это её, так сказать, «ведущая деятельность». А образцы диалектической культуры, к сожалению или к счастью, не воспроизводимы в прин​ципе. Их можно только создать здесь и теперь в сотрудничестве с ребёнком. Да и слово «образец» в данном случае вряд ли подхо​дит. Дело в том, что количество творческих решений и их разнооб​разие неограничено. Да, мы в своём арсенале имеем фиксирован​ный набор возможных операций с противоположностями. Однако прежде чем начать их применять, человек должен каждый раз са​мостоятельно выделять пару противоположностей, структуриру​ющих анализируемое содержание. Таких пар может быть много, и их выбор обусловлен целями конкретного исследователя. Воспро​изведение диалектических структур в виде образцов приводит к их формализации. Диалектика не берётся запоминанием, заучива​нием, выбором правильных вариантов и проч.

В течение традиционного школьного обучения природная дет​ская диалектика, не выдержав груза формально-логических субли​матов, выражаясь метафорически, уходит в глухое подполье, иногда на всю жизнь. Скажем так: ею не пользуются за ненадобностью. Ра​зумеется, на школе и даже вузе давление формально-логической метафизической культуры не заканчивается. Человек приучается к формально-логическим решениям и продолжает пользоваться ими всю жизнь, соответственно конструируя реальность вокруг себя.

Проблема возраста в диалектической психологии 

Традиционный подход к исследованию категории возраста делает целесообразным стадиальное понимание развития личности, что неизбежно приводит к составлению разнообразных возрастных периодизаций. В диалектической психологии дело обстоит не​сколько иначе.

Итак, изначально в психике целостные диалектические структуры свёрнуты в неотрефлексированном виде, что связано с общими закономерностями развития мышления в целом. А потом, как правило, они под воздействием социальной ситуации посте​пенно угасают. Таким образом, специфика предмета анализа тако​ва, что говорить о какой-либо стадиальности его развития непра​вомерно и нецелесообразно. Ведь стадии можно выделять, когда чего-то было мало, а потом постепенно стало много, или сначала было одно, потом стало другое, или в более сложных случаях, ес​ли преобразуется структура феномена. В нашем случае не имеет места ни то, ни другое, ни третье.

Всё уже есть изначально. И по идее, если бы не определяю​щая роль школы, общие закономерности развития мышления должны были бы привести к постепенной рефлексии имплицитно присущих структур и, соответственно, к более-менее осознанному их применению. Однако в реальности мы имеем следующее. Пер​вый и наиболее распространённый вариант – диалектическое мы​шление – угасает вообще. И ни о какой периодизации речи идти не может.

Второй вариант, который встречается реже, – диалектичес​кое мышление сохраняется, вопреки натиску формальной логики и благодаря социальным факторам, специфику которых, к сожалению, почти невозможно отследить. В этом случае во взрослом состоянии феномен может проявляться как угодно – хоть как у дошкольника на уровне усматривания общей структуры полюсов, хоть более операционально, что связано с большей степенью ре​флексии собственного мышления.

Третий вариант, самый редкий, – человека целенаправленно и планомерно провоцируют на то, чтобы он достал свои диалекти​ческие структуры с дальней полки и начал ими пользоваться. И здесь уже идёт речь о применении диалектического метода, а не о проявлениях природной диалектики.

То есть, в связи с тем, что становление феномена по сути рав​но его рефлексируемости субъектом, нужда в какой-либо возраст​ной периодизации отпадает.

Парадокс заключается в том, что диалектическое мышле​ние – и системообразующее звено, вокруг которого строится мо​дель психической жизни, и избыточный её элемент одновременно.

Об избыточности феномена мы говорим на основании того, что если он под давлением среды угаснет, то внешне, атрибутивно, ничего страшного с человеком не произойдет. Чего лишается чело​век? Несовершенного ещё творческого акта? Одной из продуктив​ных возможностей его совершить? С точки зрения обывательской культуры, это ерунда. Вся окружающая нас социальная реальность громогласно свидетельствует о том, что если человек несчастен, то ничего страшного в этом нет. Не всем же быть счастливыми и твор​ческими, в конце концов. Именно поэтому диалектическое мышле​ние, безусловно, является избыточным явлением психики.

В то же время, как мы уже упоминали ранее, это родовая форма мышления, изначально присущая человеку. И в этом смыс​ле феномен, разумеется, является системообразующим. С уверен​ностью можно утверждать, что на базе его может строиться мо​дель успешной психической жизни, в смысле эффективного выст​раивания пространства возможностей, как внешних, так и внут​ренних.

Это вновь и вновь появляющаяся возможность разными средствами дотянуться до того запылённого чердака, куда до​школьник, перешагнув порог класса, запрятал диалектические структуры вместе со своими фантазиями, символами и прочими ненужными в школе игрушками.

Экспериментальное исследование диалектики психологических процессов 

В рамках диалектической психологии проводились исследования в двух основных направлениях. Во-первых, исследования диалек​тического мышления: его генезиса, структуры, путей развития и тому подобное. Во-вторых, изучение структуры различных психологических процессов (как когнитивной сферы, так и, хотя и реже, личностной), потому что одними из предположений были следу​ющие: или психика человека устроена в принципе диалектично, и тогда психологу нужно просто не мешать развитию, создавать для него благоприятные условия; или любые психологические про​цессы могут быть отличны по структуре (организованы либо диа​лектически, либо формально), и тогда психолог должен разраба​тывать программы развития каждого психологического процесса, конструируя диалектически структурированную психику (или помогая её формировать самому человеку). Можно выдвинуть две гипотезы:

•   существуют высшие диалектические психологические функции; у ребёнка и у взрослого может быть, например, диалектическая память, работающая внешне похоже, но взрослый проявляет её, используя психологические средства, а у ребёнка она непосредст​венна;

•   творчество – создание новых диалектических средств, в отличие от иных, заполнивших практически всё культурное пространст​во – формально-логических.

При этом обнаруживаются подобные описанным для выс​ших психологических функций закономерности. Например, пред​положим, что каждому человеку присуща некоторая агрессив​ность. В культурном пространстве заложены способы эту естест​венную (природную) агрессивность реализовать, преобразовывая её. Попадая в культурную ситуацию, она становится, к примеру, спортивной мотивацией, но при этом и старое сохраняется в нетронутом виде – стычки в хоккее, бросание ракеток в теннисе, расстрел соперников в биатлоне и так далее.

Используя констатирующий эксперимент, можно выяснить наличие или отсутствие в психике человека интересующего нас феномена, предварительно описанного теоретически; главный не​достаток констатирующего эксперимента – непонятно, откуда изучаемое явление появилось. Здесь возможно исследовать сле​дующее: наличие в психике человека психологического диалекти​ческого новообразования вообще; возможен и «поиск» культурно​го средства с анализом способа его употребления – существующе​го в культуре некоторого диалектического средства, усваивая ко​торое, человек и преобразует, например, своё натуральное воспри​ятие в диалектическое. Данный вопрос остаётся проблемой и в от​ношении самого диалектического мышления: что же является его средством и что является средством его развития? Ответ «опери​рование противоположностями» не совсем устраивает, поскольку кажется слишком простым и формальным. Существует и ещё один проблемный вопрос: откуда берётся и как окультуривается познавательная потребность как основание для появления нового; как формировать устойчивую культурную творческо-познавательную потребность и т.д.

В сфере исследования личности методик, которые выявляют наличие того или иного психологического качества, насчитывает​ся очень много, поэтому здесь есть всего один принципиальный вопрос: как исследовать не само качество, а средство, с помощью которого оно было сформировано.

Используя формирующий эксперимент, можно сформиро​вать некоторое качество в психике человека (предварительное те​оретическое описание которого так же необходимо, как и в преды​дущем, констатирующем эксперименте). Тогда важно решить, ка​кие новообразования необходимо формировать; какие сензитивные периоды существуют для их возникновения (особенно в лич​ностной сфере), каким образом должна быть организована соци​альная развивающая среда, с какими средствами должны работать дети (или взрослые) для формирования у них психологических диалектических новообразований. Кроме того, не может ли ока​заться (а чаще всего так и бывает), что диалектические средства станут использоваться формально-логически, не приводя к появ​лению новообразований?

Проекты диалектического обучения 

В рамках диалектической психологии разрабатывалось несколько проектов диалектического обучения. Если мы считаем диалекти​ческое мышление внутренне присущим дошкольнику, но теряе​мым с годами, то возникают различные варианты его развития и поддержки.

Во-первых, разработка развивающих программ для до​школьников, заключающихся либо в «умощнении» их диалек​тического мышления, чтобы оно не погибло под натиском окру​жающей культуры, либо в формировании у них с той же целью ещё некой способности (например, из волевой сферы или иной личностной), которая в сумме с диалектическим мышлением окажет достойное сопротивление окружающей метафизике. Главным методом работы является погружение детей в проти​воречивую ситуацию (это может быть игра, задача на размыш​ление, реальная ситуация и т.п.), в которой задачей педагога яв​ляется проявление противоположных позиций, укрепление их доказательности и организация поиска детьми вариантов раз​решения противоречия – вариантов диалектических опосредствований.

Во-вторых, создание предметных программ для школы, в ко​торых традиционное учебное содержание будет структурировано диалектически. На основе обнаружения существенных оппози​ций, которые являются базой развития любого содержания, мож​но выстраивать как целый раздел программы, так и отдельный урок, и даже, например, взаимоотношения в классе.

В-третьих, проектирование работы со взрослыми, для которых диалектическое мышление уже не является данностью. Такая ра​бота может быть организована как в форме диалектического обуче​ния, так и в форме когнитивной диалектической психотерапии, тем более что для диалектической психологии это одно и то же. Развитие диалектического мышления взрослых перспективно, так как диалектическая психология является психологией развития.

Программы диалектического обучения 

Программы развития диалектического мышления дошкольников и школьников разрабатывались как формирующий эксперимент по изучению психологических особенностей детей. На протяже​нии последних десяти лет были созданы разнообразные варианты таких программ (программы для дошкольников по сказкам Р. Зинуровой, физике Н. Кондаковой, математике А. Резаевой, игрово​му моделированию Е. Самсоновой, биологии Э. Чикирёвой, прогнозированию И. Шияна и др.; для школьников по русскому язы​ку О. Баранник, физике Л. Адамской, химии Т. Швайгер и др.). Несколько раз предпринимались попытки создания интегриро​ванной программы детского развития. Тем более что в рамках ди​алектической психологии снимается проблема преемственности образовательных ступеней, так как в основе понимания развития лежит не возрастная периодизация, а понимание единого меха​низма психологического развития человека, изначально структу​рирующего его психику. Но на данный момент разработка объеди​нённой, целостной программы детского образования всё ещё ле​жит в рамках педагогического эксперимента.

Рассмотрим пример одной из существующих локальных про​грамм.

В начале 1990-х годов Р. Галимовым была разработана програм​ма по развитию диалектического мышления детей дошкольного воз​раста на занятиях по ознакомлению с физическими явлениями.

Данная работа изначально строилась как исследование цело​стной структуры диалектического мышления. При этом осуще​ствлялся поиск внешнего содержания, которое было бы объектив​но диалектически структурировано и могло в наилучшей форме соответствовать задачам развития диалектического мышления. Автор проверял гипотезу о том, что формирование механизма ди​алектического мышления осуществляется на физическом матери​але (физики как науки и как реальности), репрезентирующем ос​новные диалектические отношения (для дошкольников в качест​ве такого материала выступила вода, её агрегатные превращения и свойства её агрегатных состояний), а также то, что в процессе фор​мирования диалектических представлений о физических явлени​ях у дошкольников формируются не только отдельные диалектические мыслительные действия, но и структура диалектического мышления в целом, что позволяет рассматривать представления о физических явлениях как существенный и необходимый компо​нент системы дошкольного обучения и воспитания.

Р. Галимовым была создана программа диалектического обучения дошкольников «Физика для дошкольников». Програм​ма представляет собой серию логически, системно разворачиваю​щихся занятий, основу каждого из которых составляет противоре​чивая ситуация, позволяющая создать стратегию преобразования объекта. Проблемная ситуация должна была стать той формой ор​ганизации пространства, которая активизирует изначально имею​щиеся у детей диалектические мыслительные действия. Напри​мер, диалектическое действие опосредствование предполагалось актуализировать в ситуациях «поиска целостности (объекта, со​стояния)», то есть в таких ситуациях, где существуют противопо​ложности: лед и вода, горячее и холодное. Эти противоположнос​ти могут переходить друг в друга (в данном случае причиной из​менения агрегатного состояния будет процесс нагревания). Объ​ектом изучения на занятиях с детьми была выбрана именно вода, не только потому, что она распространена в природе и доступна для изучения её агрегатных состояний, но и потому, что вода сама по себе интересна детям (как огонь, песок или грязь). В этом отно​шении оказывается, что детям как раз интересны такие диалекти​чески структурированные объекты (которые меняются, в которых внутренне заложено превращение, которые «чудесны»).

Первые занятия посвящались тому, чтобы дети научились видеть отношения противоположности, ориентироваться на по​иск превращений и циклических изменений в природе. Следую​щим этапом занятий был демонстрационный эксперимент и орга​низация самостоятельных исследовательских работ детей с раз​личными веществами (разумеется, всё это проходило в доступных детям формах, с использованием сказок, стихов, игр, загадок фи​зического содержания). После непосредственного изучения агре​гатных состояний веществ вводились модели этих процессов. Це​лью занятий по ознакомлению с различными агрегатными состо​яниями веществ было развитие циклических и комплексных представлений, которые, по мысли автора, как раз и являются те​ми самыми искомыми средствами диалектического мышления.

Идея позиционного обучения 

В начале 1990-х годов Н.Е. Вераксой была предложена особая мо​дель диалектического обучения студентов психологии, получив​шая название позиционного обучения. Молодые люди, приходя​щие в высшее учебное заведение, в массе своей обладают дву​мя взаимоисключающими установками. С одной стороны, они воспринимают предлагаемое им содержание вполне догматически (как знание), не критически. С другой стороны, если что-то не совпадает с их бытовыми представлениями или с особенностями мышления, то оно отвергается напрочь. И это не особенности двух различных групп студентов: и то, и другое присутствует если и не в сознании большинства, то уж в бессознательном точно.

Поэтому возникла необходимость выстроить такую систему обучения, в которой бы обучающийся нормировал свои смысло​вые образования, затем учился преобразовывать их, порождая но​вое содержание, и в результате создавал новые смыслы, развивал себя самого как профессионально, так и личностно.

Стержнем позиционного обучения является позиционный семинар – особым образом организованное обсуждение лекции или книги. При этом изначально секция должна быть проблем​ной, не дающей однозначных ответов на поставленные вопросы. В дальнейшем же возможно выстраивать позиционный семинар по поводу содержания, организованного любым иным способом.

Структура позиционного семинара 

Цель позиционного семинара – понять содержание лекции. Су​щественной особенностью построения дискуссии является то, что студентам заранее задаются позиции, с которых они должны бу​дут отнестись к содержанию лекции. Под позицией понимается определённая точка зрения, отношение, предполагающее некото​рый способ её проявления. Основным структурным элементом позиционного семинара, а следовательно, и разворачиваемой на нём дискуссии является заранее заданная противоположность по​зиций, выступающих по отношению к одному и тому же содержа​нию. Такая форма организации дискуссии по материалам лекций (и прочего научного содержания) позволяет студентам фиксиро​вать ситуации противоречия и способы их разрешения. Участни​ки семинара получают возможность анализировать собственные содержательные и логические позиции через сопоставление (и да​же сталкивание их) с другими позициями, мнениями.

Студентам предлагается разделиться на подгруппы пример​но по четыре-шесть человек в каждой. Затем каждой подгруппе раздаётся (или вытягивается в порядке жеребьёвки) листок бума​ги, на котором обозначена та позиция, с которой во время семина​ра им предстоит анализировать предлагаемое содержание. На этом листе должен появиться письменный анализ содержания с точки зрения позиции, указанной на нём. Каждая позиция явля​ет собой определённый способ структурирования научного содер​жания (будь то лекция, монография или что-то ещё). Данные по​зиции вполне универсальны, но под каждый конкретный курс мо​гут быть сконструированы и другие.

Чаще всего заявляются нижеперечисленные позиции, к кото​рым предлагаются следующие примерные инструкции (конкрет​ные формулировки зависят от реальной группы студентов и их опыта участия в позиционных семинарах):

1.   Тезис. «Вам нужно выделить из текста лекции несколько тезисов (сколько угодно). Под тезисом понимается некоторая чётко сфор​мулированная, законченная мысль, высказывание, требующее до​казательства. Называние какого-либо факта тезисом не является (например: Зигмунд Фрейд создал психоанализ). В тезисе должны быть подлежащее и сказуемое (то есть нечто говорится о чём-то)».

2.   Понятие. «Вам необходимо выделить из содержания прочитан​ной вам лекции ряд понятий (сколько получится) и раскрыть их. Понятие легче находить, если помнить, что любое понятие пред​назначено для того, чтобы понимать какую-то проблему. Так, на​пример, понятие «мышление» может быть нам важным при иссле​довании общения людей друг с другом или для понимания худо​жественного творчества и т.п.».

3.   Схема. «Ваша задача – отразить содержание лекции в виде схе​мы. По форме схема может быть любой, на ваш выбор. Схема – это не оглавление лекции, не простое перечисление её элементов. Схема должна отражать наиболее существенные взаимоотноше​ния между понятиями. Желательно в схеме как можно меньше ис​пользовать слова, а применять иные средства (разного рода стрел​ки, условные обозначения и т.п.)».

4.   Апология. «Вам необходимо на время семинара стать адептами содержания, предъявленного вам на лекции. Нужно придумать и записать на выданном вам листочке ряд положений, тезисов (их может быть сколько угодно), которые показались вам наиболее привлекательными. К каждому тезису необходимо выдвинуть си​стему доказательств, обоснований. Доказательства могут быть любыми: логическими, примерами из жизни, мысленными экспе​риментами и т.п. Единственное, что запрещается: приводить дока​зательства, которые были в прослушанной лекции». 

5.   Оппозиция. «Вашей группе предстоит придерживаться инструкции, противоположной предыдущей. То есть выделить несколько положений (тезисов), которых тоже может быть любое количество, и доказать их ложность. Опять же, способы опровержения могут быть любыми. Не забывайте, что все позиции условны: в реальной жизни вы можете быть и со всем согласны, но тут уж ничего не поделаешь – придётся опровергать, позиция такая». 

6.   Ассоциация. «Участникам вашей группы нужно попытаться выстроить ассоциативный ряд по отношению к содержанию лекции. Ассоциации могут быть любого типа (рисунок или вдруг вспомнилась фраза из кинофильма и т.п.). Важно указать, к какому из элементов содержания относится каждая предложенная вами ассоциация. Например, ко всей лекции или к какому-то фрагменту, фразе, тезису, положению и проч». 

7.   Поэзия. «Попробуйте отразить содержание лекции в поэтичес​кой форме. Постарайтесь раскрыть в стихах то, что вам показалось самым важным. Не забывайте, что это поэтическое изложение со​держания лекции, а не манеры говорения лектора или описание его внешнего вида».

8.   Вопрос. «Вам предстоит придумать по два-три вопроса к каждой из заявленных на семинаре групп. Вы, конечно, можете только до​гадываться о том содержании, которое будет изложено при вы​ступлении группы, но вы же знаете, с какой позиции они будут анализировать материал лекции».

9.   От сохи. «Представьте, что вы ничего не знаете о психологии, и судьба вас занесла каким-то образом на эту лекцию. Попытайтесь отнестись к ней с позиции обычного здравого смысла нормально​го человека». 

Также могут предлагаться и другие содержательные пози​ции: «Эксперимент», «Перспектива», «Театр», «Метод», «Экс​пертиза» и другие. Важно, что все позиции относятся к одному из типов проявления отношения к содержанию: нормативному («Понятие», «Тезис» и т.п.), смысловому («Ассоциация», «От со​хи» и т.п.) и диалектическому («Схема», «Оппозиция» и т.п.). Нормативные позиции отражают общие значения, заявленные в лекции, формируют тот единый контекст, который позволяет вы​строить научное общение по поводу психологических проблем, прояснить и конкретизировать основные понятия. Смысловые позиции важны для проявления неясного, размытого, несформи-рованного, но уже имеющегося отношения слушателей к обсуж​даемому содержанию, исходя из своего опыта и жизненных цен​ностей. Позиции диалектические являются испытательным по​лем для способностей к преобразованию содержания, порожде​нию новых идей, совершенствованию продуктивных мыслитель​ных операций.

После предъявления инструкции студентам даётся некото​рое время на подготовку, как правило, одна пара (два академичес​ких часа). Идеально, если есть возможность проводить позицион​ный семинар на сдвоенной паре, когда есть возможность сразу дать студентам время на подготовку (первая пара) и послушать выступления групп, обсудить результаты (вторая пара). Если бы​вает нечто идеальнее идеала, то это восьмичасовые погружения, на которых вначале происходит прослушивание лекции, потом происходит процесс подготовки (даже с возможной пробежкой в библиотеку) и на двух последних парах разворачивается обсужде​ние выступлений групп.

Теперь стоит сказать несколько слов о ведущем, основной за​дачей которого становится организация дискуссии между различ​ными, противоположными группами выступающих. Здесь воз​можны разные стратегии выстраивания дискуссии, а также не​сколько позиций, которые сам ведущий (преподаватель) может занять по отношению к выступающим и к тому содержанию, кото​рое они предъявляют. Как правило, каждый преподаватель выби​рает для себя тот или иной стиль ведения дискуссии и сталкива​ния позиций.

Основная задача преподавателя, ведущего позиционный се​минар, – выстроить в совместном обсуждении новое видение си​туации, новый (другой, в оппозицию традиционному, воспроизво​дящему) способ восприятия психологического содержания и ра​боты с научным материалом. Более того, предполагается, что в хо​де организованной подобным образом работы с текстами у студен​тов формируются особые диалектические мыслительные дейст​вия, составляющие основу диалектического мышления, универ​сальность которого состоит в том, что оно позволяет продуктивно (успешно) решать новые задачи, в том числе работать с незнако​мым содержанием (научным текстом).

Ведущий должен удерживать противоположные точки зре​ния, которые неизбежно проявятся на семинаре (как от разности взглядов, так и в результате искусственного порождения их задан​ными позициями). При этом есть некоторые конкретные задачи, которые он решает по отношению к каждой группе. Так, группе «Тезис» предлагается отделить тезисы лектора от тезисов цитиру​емых им авторов и доказать, почему они считают, что лектор со​гласен или не согласен с положениями упоминаемых им психоло​гов; группу «Понятие» вынуждают выбрать только одно, самое важное понятие из тех, которые они уже отобрали, и обосновать свой выбор; группа «Схема» рисует свою схему на доске, после че​го вызывается студент из другой группы для того, чтобы он «про​читал» то, что здесь изображено, и дал название этой схеме; у групп «Оппозиция» и «Апология» выявляются те разные спосо​бы, которыми они доказывали или опровергали положения лек​ции; с группой «Эксперимент» интерпретируется доказатель​ность проведённого эксперимента или обсуждается техника мыс​ленного эксперимента и т.п.

Кроме того, ведущий во время обсуждения выступлений призывает относиться к предлагаемому содержанию представите​лей остальных групп, причём делать это со своих позиций (напри​мер, чтобы группа «Апология» подтвердила заявленное группой «Тезис» или чтобы группа «Ассоциация» сказала, какая ассоциа​ция возникает у неё по поводу предложенной схемы).

Результаты позиционного обучения 

В качестве основных (возможных) результатов позиционного обучения предполагаются следующие:

•   Иной способ структурирования содержания (научного, психо​логического). При овладении диалектическими умственными действиями у студентов появляется продуктивный механизм ана​лиза нового, незнакомого содержания.

•   Смена пассивной воспроизводящей позиции на активную, субъ​ектную, преобразующую. Особенно интересна ситуация, когда собственная позиция (позиция студента-психолога, например) не только проясняется в ходе подобной встречи, но и формируется (именно как позиция). Она превращается из синкретичной, не​дифференцированной в рефлексивную, а значит, способную изме​няться.

•   Преодоление «центрации». Речь идёт о ситуации, когда студен​ты воспринимают текст лекции (монографии и пр.) как неотчуж​дённый, свой, собственный. Такая идентификация с текстом ис​ключает возможность сомнения в его правильности, возможность поставить вопрос к его содержанию. Нерефлексивная позиция студентов заметна при формулировании ими тезисов своего вы​ступления. Часто при ответе на вопрос ведущего «Чей это тезис?» можно услышать ответ «Наш (мой)», хотя группа всего лишь ци​тирует какого-либо автора, причём аргументация этой позиции не имеет никакой связи с ним, выходит за рамки пространства психо​логической науки и терминологии и только дискредитирует об​суждаемое положение.

Позиционное обучение является становящейся формой образования, поэтому имеются вопросы, на которые пока не существует достаточно обоснованных ответов. Так, например, остаётся непонятным, возможно ли позиционное обучение в точных науках; насколько эффективно оно в том случае, если базовая лекция организована непротиворечиво и даёт некоторый материал как однозначный; в какой мере можно проводить позиционный анализ лекции, прочитанной в ассоциативном, «лирическом» ключе, без жёсткого научного каркаса; каковы отличия работы с разными группами студентов (теми, которые собираются стать профессиональными психологами; пришли в вуз для решения своих психологических проблем, так как в нашей стране высшее психологическое образование является чуть ли не самой массовой психологической практикой и уже укоренено в культуре и сознании масс; учатся, потому что просто интересно узнать что-то про психологию и т.п.). 

Виктория Кучерчук, бизнес-тренер, коуч,преподаватель Академии Менеджмента Адизеса
 
Введение: о жизни и о теме
 

Есть только миг между прошлым и будущим.
Именно он называется жизнь.
(Дербенев Л.) 
Жизнь – динамичный процесс. Изменения происходят постоянно, пока мы живы. Живы как люди. И живы как компании.

Эта статья посвящена методологии Ицхака Адизеса, которая позволяет успешно руководить   системными метаморфозами, а значит – организацией. Но в статье мы рассмотрим вопрос методологии с позиции не топ-менеджера и тем более не основателя бизнеса, а простого (или непростого) менеджера среднего звена.

Как может и должен действовать менеджер среднего звена на разных этапах жизненного цикла организации?

Об этом почти ничего нет в книгах гуру – или написано не четко.

Об этом мало спрашивают создатели бизнесов, впечатленные инструментарием, который предоставляет им методология Адизеса для повышения управляемости компанией при сохранении гибкости.

Но об этом часто возникают вопросы у тех читателей книг Адизеса и тех посетителей семинаров, которые работают в системных организациях на средних управленческих постах.

Я взяла на себя смелость внести свой вклад в заполнение этого пробела посредством данного эссе.

 
Жизненный цикл организации
 

Согласно Адизесу, назначение менеджмента заключается в том, чтобы обеспечивать результативность и эффективность организации в краткосрочном и долгосрочном периоде.

Для этого менеджмент должен правильно и своевременно выполнять четыре функции: удовлетворять потребности рынка и клиентов (P – providing needs), гарантировать соблюдение установленных порядков (A – administration), поощрять предпринимательство (E – entrepreneurship), создавать в компании атмосферу сотрудничества (I – integration).

Функции Р и А относятся к краткосрочным, а E и I – к долгосрочным.

В целом буквосочетание PAEI известно как «код Адизеса». И этот подход обладает очень высокой функциональностью. Ведь на каждом этапе жизненного цикла функции развиты не одинаково. Последовательность расцвета и ослабления всех четырех функций и отражает жизненный цикл организации (см. график).

 



Названия для каждого из этапов очень «говорящие»:
 
· Ухаживание
· Младенчество
· Давай-давай
· Юность
· Расцвет
· Стабильность (или Поздний Расцвет)
· Аристократия
· Охота за ведьмами (или Ранняя Бюрократия)
· Бюрократия
· Смерть
 
Каждому из этапов типичного развития (вплоть до этапа «Расцвета») присущ свой набор сложностей. Эти трудности могут быть как нормальными, так и аномальными. Решая нормальные проблемы, организация развивает необходимые функции. Аномальные – тревожный признак того, что возможно развитие патологии.

Адизес исчерпывающе описал в книгах, чем характерен каждый из этапов. И умный собственник или топ-менеджер уже во время прочтения может «узнать» по описанию свою ситуацию и осознать, что же нужно предпринять.

Но давайте же теперь взглянем на ситуацию глазами того, у кого возможностей что-то менять намного меньше. Глазами менеджера среднего звена.

 

Этап «Ухаживание». Менеджер среднего звена, где Вы?
 
На этом этапе, уважаемый менеджер,  Вас в этой компании просто не существует. Потому что компании еще нет. Ну, разве что в воображении будущего основателя нового бизнеса.

Компании нет, но есть идея. Это звездный час функции E, функции предпринимательства (E – entrepreneurship). Основатель лишь в мечтах представляет себе свой новый проект и то, что может из него выйти.

А может, Вы и есть этот мечтатель, который рискнет превратиться из обычного мидл-менеджера в лидера новой компании? Ну, тогда, если Вы решительно настроены, эта статья адресована не Вам. Менеджерами среднего звена у Вас совсем скоро будут другие. Хотя… прочтите. Вероятно, тоже найдете нечто поучительное.

И все же не всем интересно создавать с нуля что-то свое. Поэтому теперь представим себе ситуацию, что Вы решили поддержать чужой проект. Возможно, что Вам (симпатичному человеку и хорошему специалисту) уже успели пообещать должность. Но «обещать – не значит жениться». Хотя будет ли эта должность – в чем-то может зависеть и от Вас. В то время, пока наш мечтатель мечтает (функция Е), Вы можете помочь ему с недостающими тремя функциями. Тогда код новой организации будет корректным для этапа «Ухаживания» – paEi (E тут доминирующая), без рискованных пробелов в коде, когда какие-то из функций просто не выполняются.

Чтобы обеспечить выполнение остальных трех функций – Р, А, I – любая организация, в том числе и некоммерческая,  должна подготовить бизнес-план. Возможно, Ваша помощь может быть предложена именно в работе над ним.

И тогда картинка оживет!

Если в плане подробно описана работа с клиентами, начнет усиливаться функция A, администрирование. Если говорится о том, какой системой ценностей будет руководствоваться коллектив, активизируется функция I, начнется интеграция. При этом усилится функция делания, функция P (благодаря Вам!), и тогда состоятельность идей основателя начнет проверку на деле.

 
Этап «Младенчество». Не в деньгах счастье. 
 

Компания рождается тогда, когда основатель переходит от слов к делу, когда он принимает на себя риск – увольняется с предыдущего места работы, арендует помещение, гарантирует создание или доставку продукта к конкретному сроку.

Малыш родился! И тут начинаются суровые будни. Мечты заканчиваются – пора действовать. Поскольку функция E отвечает за долгосрочную результативность, а Р – за краткосрочную, то на новом этапе E слабеет, а P набирает силу. Код новорожденной организации – Pаеi: работа, работа и еще раз работа.

Очарование романтики из отношений стремительно уходит. Времени не хватает – нужно трудиться. Денег, впрочем, тоже нет.

Денег на этом этапе сильно не хватает – и это, кстати, вполне нормально. Организации-младенцу, чтобы расти, нужно хорошо питаться. Родным и близким младенца приходится терпеть некоторые неудобства, пока малыш подрастет и окрепнет.

Так что не в деньгах счастье…

Но в чем же счастье этого этапа? В труде. В единстве. В энтузиазме по поводу лучшего будущего. Пробовать, ошибаться, исправляться – так ребенок познает мир, приобретая опыт.

Основатель, возможно, работает больше всех. Его изнурительный труд и нежелание делиться полномочиями, а также акцент на краткосрочных результатах (что мы продали СЕГОДНЯ?) – это пока важнейшие факторы выживания организации (хотя они же могут стать позднее источниками проблем).

Рядом – такие же трудоголики. Они не планируют – они реагируют. Они решают проблемы по мере их поступления. Они – подмастерья, помощники, мальчики на побегушках.

Тут нечего делать обладателю диплома MBA со всем его объемом знаний, полученных в бизнес-школе. Эти знания здесь могут оказаться просто бесполезны.

Но такие компании-младенцы – это отличный карьерный шанс для тех, кто готов к временным трудностям.

Цитата из книги И. Адизеса «Управление жизненным циклом корпорации»: «Нередко работниками компаний-младенцев оказываются люди, поступившие на работу временно и затем решившие остаться. Они не отбирались целенаправленно, а просто оказались под рукой, когда надо было кого-то взять на работу. Через какое-то время они становятся незаменимыми. Основатель не может их уволить, потому что они слишком много знают, а заменить их кем-то другим оказывается слишком хлопотно».

Давайте, дорогой менеджер, сделаем выводы:

· Много тут зарабатывать Вам пока не придется. Потерпите.

· Зато у Вас есть шанс со временем сделать карьеру, оказавшись в лодке одним из первых.

· Закатайте рукава – и вкалывайте как простой работяга. Делайте то, что нужно в данный момент, независимо от того, как сейчас называется Ваша должность и на какой функционал Вы рассчитывали. Все пока делают всё! Время должностных инструкций еще не наступило.

· Босс может быть авторитарен – это сейчас более чем нормально. Развитие компании-младенца происходит, благодаря возникающим кризисам, вот боссу и приходится принимать решения самому и быстро, на свой страх и риск. И на этих решениях настаивать.

· В любом случае полномочия у Вас очень широкие. Все, что напрямую не запрещено – скорее всего, разрешено. И риск – благородное дело.

· Так как каждый клиент сейчас очень важен – будьте максимально ориентированы на клиента, даже если Вы интроверт и мечтаете со временем заниматься тут только техникой. Проявляйте гибкость, такт и дипломатию…чтобы клиент все-таки купил продукт или услугу и чтобы возвращался снова и снова.

Младенчество не может быть долгим. Если, благодаря совместным усилиям, компания на этом этапе благополучно выжила, наступает относительная стабильность. Клиенты делают повторные покупки, есть устойчивый приток денежных средств, бренд становится узнаваем, производство и поставки идут своим чередом. Эта стабилизация знаменует собой переход на следующий этап жизненного цикла – этап «Давай-Давай».

 
Этап «Давай-Давай». Призыв к мидл-менеджменту звучит примерно так же.
 

Наступает бурное время. Дела идут успешно. Компания стала по-настоящему жизнеспособной. Тепер снова есть повод заглянуть «за горизонт». В код компании возвращается функция E – функция предпринимательства. И основатель, вдохновленный успехами, начинает вести себя самонадеянно и все больше рискует, берясь за новые бизнесы, хватаясь за новые возможности, открывая новые направления. Энергия распыляется.

«Давай-давай, к этой цели! – слышит менеджер, -  А еще к той! И к вот той тоже!»

Если Вы, дорогой менеджер, работали в организации на этом этапе, Вы знаете, о чем идет речь. Некоторые творческие организации могут застрять на стадии «Давай-Давай» очень надолго. Я, к примеру, знаю такой телеканал. Знаю такие музыкальные и театральные коллективы, а также креативные агентства. Креатива так много, что сложно удержать фокус. Но подобная история случается не только с артистами, а и в других сферах. В СНГ большая часть компаний, по наблюдениям Адизеса, находится сейчас именно на этой стадии.

Для здорового развития организации необходимо функции Е и P синхронизировать. Проблема в том, что E и P практически несовместимы.

Чрезмерное развитие E подавляет P: много слова – мало дела. При переизбытке P угасает E: работы так много, что нет времени подумать о перспективах. Поэтому энергия тратится сейчас на то, чтобы «приладить» эти функции друг к другу.

Код здорового роста – PaEi. Код неестественного развития событий на этом этапе – P0E0.

Причина проблем этапа «Давай-Давай» – в дисбалансе функций E и A: инициатив много, а системы и порядка нет. Структура сформирована вокруг людей. Рост такой быстрый, а приоритетов так много, что людям сложно понять, кто за что отвечает. Хорошо, если пока все успешно, но стоит возникнуть серьезной проблеме, все бросаются искать виноватого. И тогда основатель-руководитель вынужден «разруливать» все сам, вмешиваясь во все детали, избыточно контролируя все и вся до малейших деталей. Такой гиперконтроль приводит к большой усталости и может сильно раздражать персонал.

Что же делать, обнаружив себя менеджером в такой компании?

· Если поступил приказ о смене курса – не спешите. Ветер может поменяться.

· Если хотите, чтобы компания пережила этот этап успешно, будьте честны. Конечно, руководителю симпатичны те, кто будет аплодировать его самым невероятным идеям. Но Ваш анализ ситуации и перспектив (функция A) для него в итоге окажутся ценнее. Компании сейчас не хватает функции А.

· Необходимость думать о деталях здорово утомляет руководителя-предпринимателя, ведь его видение смело, общо, глобально и опровергает все ограничения. Есть внешний мир с его возможностями, а планирование, бюджет и структура – это скучно. Но если Вы сможете дать поддержку в этих вопросах (функция А) – умный руководитель (особенно, читавший Адизеса) это оценит!

· Сохраняйте самообладание. И осознайте, что Ваши советы воздержаться от новых проектов и начинаний могут быть не услышаны. Даже если Вы правы и логичны в аргументации. Поймите, дело в том, что основатель достиг успеха, вопреки чьему-то мнению. И он поверил, что предостережения слушать не стоит, что надо рисковать, К счастью, такие лидеры вскоре изменяют свои намерения.

· Часто на этом этапе лидер изъясняется, мягко говоря, не четко и не понятно. «И чего он от меня хочет?» – думаете Вы. В ситуации неопределенности лучшее решение – прояснить это. Тактично, но прямо. Многие это делать боятся. Смелее! Делай, что должен – и будь, что будет! Это ведь теперь отчасти и Ваша компания. Вы ее выбрали как место работы.

· Если Вам что-то делегировали, будьте осторожны: как только Вы поверите, что у Вас есть полномочия, руководитель может вернуться и что-то «уронить Вам на голову». Адизес это называет «синдромом чайки».

· За что бы Вы ни брались – предложите сами систему отчетности. Простую и регулярную. Но чтобы у руководителя было ощущение, что он все держит под контролем. Он оценит. Поймите, это действительно волнительно для него – снижать степень контроля. Если не предложите этой системы – ждите конфликтов, так как в этом случае руководитель, что-то подозревая, будет узнавать о Ваших успехах и неудачах из слухов и сплетен. Оно Вам нужно? Так что предлагайте систему контроля сами.

· Функция I (функция интеграции) сейчас переживает не лучшие времена. Но на данном этапе ее не может выполнять кто-то один. Чтобы систематизировать эту функцию, нужны внешние силы, внешние источники влияния. К Вашим советам, дорогой менеджер среднего звена, на верху, увы, не прислушаются. Хотите повлиять – тогда подарите основателю книгу Адизеса «Стремление к расцвету» или «Управление жизненным циклом корпорации» с закладкой на странице, где начинается описание этапа «Давай-Давай». Возможно, это будет для него лучшим подарком из всех возможных. А еще, возможно, Вы, тем самым, окажете услугу и самому себе.

· В таких компаниях обычно неплохо платят (вот они, деньги!). Тем, кто ценен, конечно же. По сравнению со средним уровнем оплаты по рынку, возможно, даже переплачивают. Своего рода компенсация за неудобства периода. Некоторые подхалимы этой ситуаций пользуются, но это же не о Вас, ведь так?

 
Этап «Юность». От предпринимательства к профессиональному менеджменту.
 
 Делай, что должен и будь, что будет.
(Девиз Ордена Тамплиеров)
Даже если все было благополучно на предыдущих этапах,  наступает момент, когда без порядка, системы и дисциплины дальнейшее развитие невозможно. Нужно наводить порядок –  развивать функцию A. Но порядок душит предпринимательский дух.

Поэтому стадия «Юности» очень не проста (на графике она показана зигзагообразной линией). И «Юность» связана с решением трех главных проблем: делегирования руководителем полномочий, сменой руководства, сменой целей.

Делегировать оказывается сложно, поскольку чревато ошибками подчиненных. Нанятые извне профессиональные управленцы слишком отличаются и их меняют одного за другим (конечно, ведь они привносят функцию A, и это слишком контрастирует с привычным броуновским движением). А чтобы изменить цели с «чем больше, тем лучше» на «чем лучше, тем больше», требуется многое осознать.

Код здоровой юности – pAEi. В здоровой организации набирающая силу функция А стабилизирует функцию E, но не уменьшает ее. Организация становится более контролируемой и предсказуемой.

Лучше, чтобы усиление функции A происходило постепенно. Слишком резкое ужесточение административных порядков вызовет уход из компании многих носителей функции Е. И тогда организации утратит дух предпринимательства, стабилизируется, улучшив качество продукции, ненадолго станет прибыльной, но без инноваций вскоре потеряет положение на рынке.

Юность – очень конфликтная пора! Между старожилами и новичками. Между основателями и нанятыми менеджерами. Между основателями и сотрудниками их компаний. Между целями организации и личности.

Люди теряют силы на внутренние войны, энергия, ранее используемая на продвижение на рынке, теперь расходуется на внутренние столкновения.

Адизес пишет: «Для успешного перехода нужно, чтобы каждый участвовал в реорганизации, а чтобы реорганизация оказалась эффективной в долгосрочной перспективе, она должна основываться на взаимном доверии и уважении».

Что это все означает для менеджера среднего звена?

· Вы можете поддержать функцию P тем, что будете обеспечивать бесперебойную работу вверенного Вам подразделения и поддерживать боевой дух своих подчиненных. Воздержитесь от выражения осуждения коллегам и руководству в их присутствии. Такая манера не будет полезной.

· Похоже, скоро здесь будет больше порядка. Отлично! Вы можете внести в это свой профессиональный менеджерский вклад, поддерживая те элементы порядка и системы, которые уже появляются.

· Взаимное доверие и уважение – это не простые слова, это залог успеха. И тут важна взаимность. Уважение – это о терпимости к различиям в стилях и мнениях. О признании того, что другие делают вклад по-своему (например, Вы – А, а они – Е, или наоборот), но их вклад важен. Доверие – о предположении, что у Вас есть общая цель и дойти к ней проще, действуя вместе. В итоге, все это о функции I, которая позволяет компании сохранять целостность.

· Конфликты сейчас абсолютно неизбежны, и они могут и должны стать ресурсом развития. Может казаться, что то, что переживает компания – это движение в тупик сквозь хаос. Но нет, это важный этап, который во многом похож на сложности взросления подростка. Все, что нас не убивает, делает нас сильнее.

· Проявляйте терпимость и последовательность. Самое простое решение – уволиться. Конечно, если не выдерживаете – уходите. Но если Вы хотите впоследствии гордиться тем, что работали в этой компании – сделайте все, что в Ваших силах, для того, чтобы стать частью решения. Для этого нужно признать, что Вы также являетесь и частью проблемы.

 
Стадия «Расцвета». И этим все сказано.
 
«Расцвет» – это стадия, когда компания одновременно гибка и управляема.

Наступает время интеграции. На первый план выходят кадровые вопросы: оплата труда, аттестация сотрудников, тренинги. Люди – главный актив. Система отлажена. Но и предпринимательский дух силен. Все более-менее сбалансировано.

Приятно работать в такой компании. И это большая честь – работать тут. В такие компании отбирают людей, которые талантливы и достаточно скромны. Они – командные игроки, и хотят реализовывать себя, разделяя успех с другими успешными людьми.

Но если люди одинаковы – кто-то из них не нужен. Поэтому люди в организации на стадии «Расцвета» отличаются друг от друга и дополняют друг друга. Они воплощают разные функции кода PAEI, образуя так называемые комплементарные (взаимодополняющие) команды. И они работают над собой, развивая те функции, которые им свойственны меньше. Для того, чтобы быть способными услышать «другого» и оценить по достоинству его вклад.

Адизес утверждает, что в стадии «Расцвета» компания может находиться бесконечно долго, если будет предпринимать определенные меры.

Но сейчас – не о них. Сейчас о том, что это значит для менеджера.

· Если компания достигла стадии «Расцвета», она уже сумела минимизировать свою зависимость от конкретных индивидуумов. Даже от основателя. Теперь не «компания для людей, а люди для компании». Как бы Вы к этому ни относились, но для организации это хорошо!

· Учитесь! Компании в стадии «Расцвета» щедры на возможности обучения, это своего рода кузницы, которые выпускают ценные кадры, которые потом могут использовать свои знания системного бизнеса во множестве мест и жизненных обстоятельств.

· Проходя такую школу, проявляйте благодарность. Платите своим усердием, ответственностью, инициативами, командной работой, высокими результатами. Чем больше вкладываете – тем выше будет отдача.

· В таких компаниях ценят командных игроков. Станьте таковым. Учитесь слышать другие мнения. Учитесь открыто выражать свое мнение по сути вопроса, даже если предполагаете, что оно банально или может быть для кого-то неудобным. Учитесь доверять другим и исходить их того, что Вы способны наладить сотрудничество.

 
Стабильность (или Поздний Расцвет)
 
По мере интеграции изменяется соотношение функций. P и E содержание, A и I – форма. На этом этапе форма начинает преобладать над содержанием, то есть организация минует пик своего развития и стремится к закату.

Стабильность успокаивает. Код этого этапа – PAei. Инициативность снижается.

А когда слабеет предпринимательская функция, замирает инновационная деятельность. «Если нет дальнейшего роста, значит, близок закат». (Сенека)

И тем временем могут подрасти конкуренты, способные отвоевать весомую долю рынка.

Что делать менеджеру?

· Если Вас все устраивает – не делайте ничего сверх того, что нужно по должностной инструкции. На Ваш век, вероятно, хватит.

· Большинству людей, которые работают у Вас в подразделении, нужна стабильность (это факт). Подчиненным «продавайте» стабильность компании. Да будет для них все именно так!

· Но если обеспокоены будущим компании – постарайтесь быть услышанными коллегами и руководством. Без устали объясняйте риски убаюкивающей стабильности. Пробуждайте в других желание создавать. Апеллируйте к их творчеству, идеям. Слывите чудаком – эта позиция сейчас имеет шанс предотвратить дальнейшее старение.

 
Стадия «Аристократии». Темза, сэр!
 
Помните анекдот об английском лорде, к которому в одно прекрасное утро в его изысканно обставленную спальню без стука ворвался испуганный дворецкий? Дело в том, что он был обеспокоен новостью, что Темза вышла из берегов. Но лорд не стал его слушать, так как доклад был явно не по форме. Поэтому лорд дворецкого сухо отчитал и отправил за дверь. Через полминуты дворецкий вернулся, сдержанно поклонился и торжественно объявил, распахивая двери: «Темза, сэр!»

Что-то подобное может происходить в компаниях на стадии Аристократии. Код этого этапа – pAeI. Все элегантно и торжественно, все по этикету – и очень малофункционально. Абсолютный объем продаж уменьшается. Чтобы сохранить доходы, руководство повышает цены, обосновывая этот шаг исторической ценностью бренда.

Если функция E долго держится на низком уровне, постепенно затухает и функция P. Вы можете заметить, уважаемый менеджер, что руководство уже не думает о потребностях будущих клиентов. На первый план выходят функции A и I.

На стадии «Аристократии» наступает звездный час тех, кто умеет водить дружбу с нужными людьми и ценит спокойствие. Все чинно и степенно. Если Вы – новый сотрудник, от Вас ждут почтения к традициям.

Но если Вы – человек новаторского склада (носитель функции E), Вам может быть в компании не просто. Кстати, система может поступить с бунтарями очень элегантно – не уволить, но при этом обезвредить. Помните, когда появившиеся в чопорной Великобритании панки вовсю кричали плохие слова о королеве и монархии, их благодушно вывели в официальные хит-парады с горделивой похвалой: «Это наши дети! Смотрите, какие они смелые!» И сила движения оказалась подорванной, угроза стала совсем нестрашной.

И что же делать менеджеру среднего звена?

· Подружитесь с ветеранами компании и теми, кто при власти. Возможно, удастся через них оказывать влияние на систему (ну хоть небольшое).

· Рекомендуем следить за внешним стилем. Тут важно одеваться красиво и дорого. Этот подход позволит стать «своим».

· Торопитесь не спеша. Прежде чем критиковать, оцените расстановку сил. В этой компании многие знают о тех проблемах, о которых Вы все еще хотите сообщить. Но говорить о проблемах тут не принято. Если хотите «пробудить» окружающих – обзаведитесь союзниками и готовьтесь тщательно: с фактами, аргументами, пагубными трендами и предложением конкретных действий.

· Одному бороться со стилем жизни, работы и управления в компании (он-то уже стал традицией) – сложно. Если компанию возглавили люди, которые хотят изменений, но не знают, как их начать – подарите им книгу Адизеса «Управление жизненным циклом корпорации». И предложите себя как союзника.

· Конечно, хорошо бы омолодить организацию, вернуть ее к «Расцвету» (методология Адизеса дает такие инструменты). Для этого понадобится обратиться в один из офисов Института Адизеса (если его пока нет в Вашей стране, к Вам приедут из соседней).

· Если стать услышанным не удается, если не выносимо, если сердце просит бури (подобно Лермонтовскому «Парусу») – поблагодарите этот опыт и идите дальше. Ищите возможности реализации в компании, находящейся на более раннем цикле.

 
Стадия «Охоты на ведьм».
 
На этом этапе функция интеграции затухает: команда вчерашних единомышленников превращается в толпу параноиков и интриганов.

«Ведьмы» сейчас – это те, кто хочет изменений. На них, этих возмутителей спокойствия, охотимся, обвиняем в ошибках, враждебности, несостоятельности, неопытности, самонадеянности…

Кому достанется? Тем, кто разрабатывает продукты, проводит исследования, строит планы на будущее. Всем тем, кто пытается обеспечивать выполнение функции Е. Быть «выскочкой» сейчас – опасно. Компания быстро теряет долю на рынке, клиенты разбегаются.

Сейчас код организации – pA0i.

Что делать?

· Не нанимайтесь сюда.

· Если Вас в такую организацию распределили после вуза – учитесь на этом примере, «как не нужно».

· Если у Вас есть амбиции и талант – ищите возможности найма в компанию, находящуюся на более раннем этапе жизненного цикла.

 
Стадия «Бюрократизации». 
 
Организация представляет собой форму практически без содержания. Процедуры и правила отлажены хорошо, инструкции выполняются, но о том, чтобы удовлетворять потребности рынка, и речи не идет. Госструктуры разного толка и масштаба, в которых Вам доводится бывать – яркий пример организации на стадии «Бюрократизации».

Бюрократия живет не за счет потребителей, а благодаря политической поддержке.

Лишившись ее, она рассыпается, оставив после себя груду никому не нужных деталей.

Код – 00A0.

В такой организации работают (жалуясь на все и вся) люди, у которых нет сил и желания что-то менять. Они привыкли. Они дорабатывают до пенсии. Им сложно вписаться в новые условия и они не верят, что способны на это.

Кроме того, не обладая деньгами и полномочиями, эти мелкие чиновники все же имеют власть. Власть говорить «нет». И это для них отнюдь не малая компенсация.

Конечно, бывает, что из-за ряда обстоятельств молодые и амбициозные тоже нанимаются в подобного рода структуры. Но отнюдь не для того, чтобы поднять и восстановить эти структуры, увы. И не для заработка. Тут платят не много.

Но у молодых и амбициозных есть свои цели, о которых здесь писать не будем. Потому что они, эти цели, уж совсем-совсем свои. И данная организация для них – всего лишь вынужденная ступенька в их карьере.

Поэтому и советов давать тоже не будем.

 
 
 
Итоги
 
Иди против ветра, на месте не стой.
Пойми, не бывает дороги простой.
(Ю.Энтин)
В идеале, Вы, уважаемый менеджер среднего звена, должны понимать, на каком этапе жизненного цикла находится ваша компания.

Это избавит Вас от ненужной паники или избыточных ожиданий и позволит сориентироваться в том, какие Ваши цели Вы сможете реализовать в этой компании, для этой компании и с этой компанией.

Вы вносите свой вклад в настоящее и будущее этой организации так же, как и те, кто стоит во главе. И – будем честны – при этом достигаете своих определенных или неосознаваемых целей.

Я надеюсь, что мне удалось коротко показать в этом эссе, каковы Ваши возможности на каждом из этапов и каковы направления, в которых Вы можете быть полезны как часть менеджерской команды.

Каждому – свое. И если понимаете, что не справляетесь – честнее будет уйти туда, где справитесь. Или интенсивно развиваться, взяв на себя ответственность за этот аспект.

Этапов, на которых все отлажено и происходит само собой, а Вам еще и щедро платят, не существует. Проблемы все равно никуда не денутся. Если проблем нет, значит, Вы уже умерли.

Изменения происходят постоянно, и они влекут за собой новые проблемы, которые, в свою очередь, требуют новых решений. Вы решения находите, но что происходит дальше? Решения порождают все новые и новые проблемы.

Адизес утверждает: «Все, чем Вы занимаетесь – это, в конечном итоге, помощью в появлении на свет очередному поколению проблем. И чем успешнее Вы решаете проблемы сегодня, тем более сложные проблемы жизнь предложит Вам завтра».

И я желаю Вам с честью принимать вызовы, осознавая, что сильному человеку и сильному менеджеру приходится решать задачи настолько трудные, насколько Вы как личность и профессионал потенциально способны решить.

Пусть это понимание откроет Вам доступ к источнику силы в себе и тех неравнодушных членах команды, которые, наверняка, есть с Вами рядом!

Митапы - это неформальные встречи, где каждый может рассказать о том, что его интересует, найти единомышленников, проверить и применить свою креативность в компании интересных людей и многое другое. Коротко сущность митапа (Meetup) можно описать в четырех словах: делай, учись, делись, меняй (do, learn, share, change).

Делай что-нибудь. Это значит, что нельзя сидеть на месте и ждать, пока другой реализует интересную идею, родившуюся у тебя в голове. Какой бы сумасбродной ни была мысль – делись ею, ищи единомышленников, думайте как реализовать ее, встречайтесь, организовывайте. Самое главное – это понять, что ты не одинок и в любом случае найдутся люди, готовые тебя поддержать.

Учись чему-нибудь. Мы все несовершенны хотя бы потому, что невозможно знать все. Сейчас у тебя есть шанс стать чуточку лучше через общение с интересными людьми – носителями интересных идей. Каждый человек уникален, каждый несет с собой ценный багаж из знаний и опыта. Учись отдавать бескорыстно -–и ты сможешь получить в тысячу раз больше!

Делись чем-нибудь. Это неправда, что тебе нечем поделиться с миром. Загляни внутрь себя и найди то, что может быть интересно хотя бы одному человеку на планете. А это уже значит, что ты найдешь тысячи таких же. Переступи через страх оказаться непонятым – и перед тобой откроются новые горизонты.

Меняй что-нибудь. Когда твои идеи становятся достоянием десятков и сотен других, они приобретают совершенно другую форму, превращаются из фантазий в реальные вещи, которые можно ощутить, потрогать, услышать. Поэтому услышав от незнакомых людей отголоски своих мыслей, не удивляйся – ведь ты уже начал менять мир.

 

Идея митапов возникла задолго до того, как появился Интернет. Однако само слово в известном нам значении стало употребляться с 2001 года после создания сайта Meetup.com – социальной сети. Ее цель – предоставить людям простые и понятные инструменты для организации неформальных встреч на самые различные темы: политика, книги, игры, кино, здоровье, домашние любимцы, карьера, технологии и т.д. От пользователей требуется ввести свой почтовый код (или название города) и круг тем, на которые они хотят общаться, затем сайт помогает им в организации или поиске интересных им мероприятий.

Если разложить английское слово edutainment на составляющие, получатся два всем известных еще со школьных уроков английского языка термина: education и entertainment. В переводе на русский они обозначают "образование" и "развлечение". 

По сути, в этом и состоит смысл нового веяния в образовании - эдьютейнмента. Учись развлекаясь, развлекайся в процессе обучения! 

Впрочем, "новое" оно скорее для нашей страны. На Западе эту схему обучения уже давно опробовали, утвердили и широко применяют. 

Сначала свободная форма проведения лекций появилась в образовательных учреждениях. Преподаватель и студенты почти на равных общались в ходе семинаров, неформально обменивались информацией и своими наблюдениями, нередко это происходило за чашкой кофе с сэндвичем. 

Такой подход к проведению занятий быстро прижился и стал очень популярным. А вскоре и распространился за пределами вузов и колледжей. 

Эдьютейнмент стал находкой для тех, у кого есть потребность в новых знаниях. Теперь необязательно обладать студенческим билетом или лекционном абонементом - вход открыт всем желающим. Возраст и предыдущее образование "студента" тоже не имеют значения. А самое главное, лекции, семинары и мастер-классы в непринужденной обстановке гарантируют приятное времяпрепровождение. 

Способствуют этому и места, где встречаются жаждущие знаний: кафе, клубы, парки, галереи и студии. 

Большинство слушателей публичных лекций - молодые люди от 20 до 35 лет. 

Тематика лекций разнообразна: архитектура, дизайн, путешествия, мода, технологии, традиции народов разных стран. 

Удивительно, но факт: вместо привычных походов в кино или ночной клуб теперь молодые люди нередко отправляются... на лекцию. 

Представьте: вечер пятницы, завод (площадка, облюбованная представителями искусства, моды, арт-бизнеса и рекламы). Лекция фотографа и путешественника. В набитом до отказа офисе одной из туристических фирм лектор рассказывает о доминиканских девушках и Гаване времён Хемингуэя, бразильских фавелах и чилийских наркоторговцах, шаманских ритуалах в джунглях Амазонки и контрабанде тушенки в Сиднее. Кто-то записывает, кто-то просто слушает, кто-то мысленно набрасывает маршрут будущего путешествия. 

Стоит отметить и еще одно неоспоримое достоинство эдьютейнмента: многие лекции абсолютно бесплатны, некоторые можно посетить практически за символическую плату. 

Сейчас в списке российских городов, увлеченных эдьютейнментом, значатся Москва и Санкт-Петербург. Там проходят около десяти, а то и больше лекций в неделю. Чтобы упростить всем желающим поиск и выбор мероприятия, группа энтузиастов во главе с Даниилом Перушевым открыла в сети специальный ресурс "Теории и практики" (www.theoryandpractice.ru), на котором собрана информация о всех проходящих и готовящихся лекциях. 

Один из основателей эдьютейнмента в России Данииил Перушев говорил: "Началось все с лично​го интереса. Я работал продюсером в небольшой дизайн-студии Firma и как-то озадачился вопросом: "А как ра​ботают большие иностранные студии?" Попросил друга просветить. До сих пор помню, как удивился, осознав, что пятничным вечером сижу в офисе, жую пиццу и, затаив дыхание, слушаю рас​сказ о том, как устроена работа между​народного брендингового агентства. И это вместо того, чтобы тусоваться! И мы стали приглашать каждую пятницу выступить перед нами кого-то из знакомых. Сначала аудиторией был узкий круг, затем пришли наши друзья и друзья друзей, а потом стали появляться и незнакомые люди. Так из междусобойчика для двенадцати чело​век, работающих в Firma, это выросло в публичные лекции, на которых бывает сложно найти свободное место. Мы не первыми придумали подоб​ное времяпрепровождение. Но первые, кто сделал сайт, где собирается информация обо всех лекциях, про​ходящих в городах".
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Мир стремительно развивается, информация слишком быстро устаревает, и нужны новые подходы к системе образования. В этих условиях самопроизвольно возник удобный формат передачи знаний.

В эру лавинообразоного нарастания объёмов новой информации люди порой не успевают обзаводиться нужными, полезными и просто интересными им знаниями, да и уже прибретённые быстро теряют актуальность. Стремительно развиваются технологии, появляются новые виды досуга, а времени на получение информации всё меньше. К тому же, познавательный процесс вовсе не обязан проходить в формальной (и зачастую скучной) обстановке, а вполне способен превратиться в полезное развлечение. Именно это и обусловило появление формата передачи знаний, который называется  edutainment.

Edutainment – неологизм, составленный из двух английских слов education и entertainment, образование и развлечение одновременно. Это новый способ обмена знаниями и информацией, который включает в себя лекции, семинары и мастер-классы. Проходить такие мероприятия могут где угодно – будь то кафе, парк, офис, бар, галерея. И что самое главное – на edutainment могут попасть абсолютно все желающие. Таким образом, все интересующиеся темой имеют возможность получить о ней информацию в самой непринуждённой атмосфере, что и соответствует концепции «образование+развлечение».

Образование давно дискредитировало себя. В институтах нас учат не тому, что мы встречаем в жизни. У преподавателей нет цели сделать из нас крутых специалистов. Мы сомневаемся в профессионализме людей, которые нас учат. Часто наше образование не учит думать, а учит приспосабливаться, зазубривать и делать по правилам. Ни одно образование не может угнаться за реалиями ускоряющейся жизни. Никто не может даже представить, какие специальности будут востребованы через пять лет.
Антон Гладкобородов, член команды T&P
Мероприятия в таком формате проходят практически ежедневно в Москве и Санкт-Петербурге. Распространением информации о этих событиях занимается организация под названием T&P (Теории и практики). На сайте theoryandpractice.ru ежедневно появляются анонсы лекций и семинаров с подробным описанием, также можно просмотреть каталог уже состоявшихся. У сайта есть версия как для Москвы, так и для Санкт-Петербурга, обе они регулярно обновляются.

Проект T&P, кроме освещения событий, также организовывает собственные лекции и сотрудничает с другими организаторами. 

Темы

Все события разбиты на семь категорий по тематике:

· дизайн

· архитектура

· наука

· арт

· лайфстайл

· общество

· технологии

Вот, например, видеозапись лекции из раздела «Общество» (57 минут), где Владимир Паперный рассказывает про американское и советское кино 1930-1940-х годов :

Организаторы

Организаторами этих мероприятий в основном выступают компании и учреждения, заинтересованные в популяризации того или иного явления. Так, лекцию о кино может организовывать кинотеатр, о дизайне книжной обложки – книжный магазин, о Михаиле Булгакове – музей его имени. Также это могут быть различные фонды, культурные центры, галереи, клубы, общества.
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Команда T & P

Лекторы

Люди, читающие лекции и проводящие семинары и мастер-классы, – профессионалы в своём деле. Они любят свой предмет, блестяще разбираются в нём, могут ответить на любые интересующие слушателей вопросы и всегда рады делиться своими знаниями с желающими. Среди лекторов есть учёные со степенями и званиями, преподаватели, художники, поэты, режиссеры, фотографы, критики, руководители различных организаций и просто студенты, которым есть что рассказать. Мероприятия могут проводиться на иностранных языках. Видео лучших лекций можно увидеть на сайте T&P в отдельном разделе.

Участие

Особенность этого проекта в том, что нет конкретных ограничений для того, чтобы самому выступить в роли лектора. Если вы хотите поделиться своими знаниями и видением в какой-либо сфере и готовы выступить с лекцией в Москве или Санкт-Петербурге – присылайте информацию о себе и о теме своей потенциальной лекции сотрудникам T&P. Подробная информация – на сайте theoryandpractice.ru.

Также вы можете помочь развитию проекта, присылая информацию об интересных образовательных и культурных мероприятиях, проходящих в Москве и Санкт-Петербурге. При возможности посещайте события, организованные T&P, приглашайте друзей и делитесь с ними впечатлениями. Чем шире станет этот проект, тем большее количество людей смогут получить полезные знания и тем интереснее станет участие в нём.

Идея

Главная идея edutainment – генерация знаний. Поэтому вы можете пользоваться этим форматом не только в рамках проекта, но и в локальных масштабах – в компании знакомых вам людей. Если вы обладаете интересными неповседневными знаниями в какой-либо области – поделитесь ими с окружающими! Выберите тему для обсуждения, составьте план лекции, назначьте место и время проведения – и пригласите друзей и знакомых.

Внимание! Теперь редакция проекта «Теории и практики» открылась и в Киеве!

По материалам theoryandpractice.ru
	


